COM DEMANAR CITA PREVIA AL SEPE
Per poder fer qualsevol tramit presencial, és necessari demanar cita previa al SEPE.

En primer lloc ens heu de dirigir a:
https://www.sepe.es/HomeSepe

Des d’alla ens dirigim a “PERSONAS”:
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i Cita previa
%' Solicita tu cita para ser atendido en una oficina de prestaciones.

Pide cita & PRESOLICITUD B2

Una vegada fem click s’obrira una nova pagina amb un llistat d'accions que podem realitzar i farem
click a:”PEDIR CITA PREVIA”
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Prestaciones por desempleo Programas de empleo Formacion para el empleo en el ambito laboral Financiacion Fondo Social Europeo

Prestaciones por desempleo

Si estas en situacion de desempleo, te informamos sobre prestaciones, requisitos de acceso y cémo tramitar tu
prestacién. Puedes acceder a los trémites telematicos o pedir cita previa en tu oficina para solicitar tu prestacién
Ademas, te informamos sobre baja de |a prestacion, salidas al extranjero, demanda de empleo y situaciones especiales

como maternidad o paternidad. También puedes realizar el autocalculo de tu prestacion.
Toda la informacién

5 55 aall
Prestaciones Pide cita previa Pre-solicitud Todos los Tramites
Informacion sobre Solicita cita presencial Solicita tu prestacién Acceso a3 Sede Electrénica

‘ prestaciones
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Una vegada entrem aqui, li donem a “INICIAR SOLICITUD/ANULAR CITA:

v Ca
. c
=
Efﬂ RN ==

A / Procedimientos y servicios / Personas / Proteccién por desempleo

Personas Cita Previa

Imprescindible para atencién en oficina de prestaciones

= Se recuerda que para la solicitud de prest necesaria la inscripci de empleo
ante el Servicio Publico de Empleo de su Comunidad Auténoma.

Slo se atenders al ciudadano cuyo nombre y DNI/NIE coincida con el de la cita. E| DNI/NIE sera solicitado para
Empleo verificar su identidad

OPCIONES DE
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Proteccion por
desempleo

Debido a los protocolos de seguridad y salud implantados ante el COVID-19, la atencion presencial al publico en
oficinas de prestaciones se realiza con las limitaciones existentes en la situacion actual y siempre con cita previa

[5) ﬁ_ Por lo que le recordamos que puede realizar sus tramites de forma sencilla, &gil y segura de forma electrénica (sin
a 0O 0] acudira la oficinal:

Contratos Formacién
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Ofras tramites v

 Sin firma electronica, a través del Eormulario de pre-solicitud y tr@mites

« Sidispone de DNI electronico, certificado digital o usuario ci@ve, en nuestra sede electrénica

Dara tramites relacionados con su demanda de empleo, consulte al servicio publico de empleo de su Comunidad
Auténoma. Pinche aqui tramites demanda

olicitud / Anula

Quan fem click, ens sortira una pantalla on haurem d’escriure el nostre codi postal:

e v  Castellano
T DeEeaNa  DE e
Py FeEBichasocm. SEPE _ Identificate
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ﬁ Procedimientos y servicios / Personas / Proteccion por desempleo / Cita Previa

Personas Cita Previa

Imprescindible para atencién en oficina de prestaciones

OPCIONES DE
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ante el Servicio Publico de Empleo de su Comunidad Auténoma.
Sélo se atenderé al ciudadano cuyo nombre y DNI/NIE coincida con el de [a cita. E| DNI/NIE serd solicitado para
Empleo wverificar su identidad.

@ Se recuerda que para la solicitud de prestaciones es necesaria la inscripcién como demandante de empleo

Proteccion por
desempleo

Seleccione el cédigo postal desde el que va a solicitar, modificar o cancelar la cita.

fQ\ig Cédigo Postal [irtroduzea su csdigo posta ]

Contratos Formacion
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Seguidament haurem d’omplir els camps del tramit que volem realitzar al SEPE i el nostre DNI:

Personas Cita Previa
Imprescindible para atencién en oficina de prestaciones

Se recuerda que para la solicitud de prestaciones es necesaria la inscripcién como demandante de empleo
ante el Servicio Publico de Empleo de su Comunidad Auténoma.
m Sélo se atendera al ciudadano cuyo nombre y DNI/NIE coincida con el de |a cita. £l DNI/NIE seré solicitado para
Proteccion por Empleo verificar su identidad.
desempleo
1. Eleccién de 2. Eleccion de 4.Diay hora 5. Datos
tramite canaly oficina 3. Validacién de la cita personales 6. Cita previa
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Si usted ya concerté una cita previa con anterioridad, puede
Comprobar, modificar o cancelar la reserva.

Contratos Formacion
Seleccione el tramite que realizara e introduzca su DNINIE
Cédigo Postal - ‘
Tipo de oficina(*) PRESTACIONES [v \
B Tréamite(*) [ Seleccionar --- {V]
Otros tramites y DNI/NIE(*) ntroduzca su DNI/NIE ‘

Recursos

procedimientos

Despres de facilitar la informacio ens sortiran les hores disponibles, pot ser que no hi hagi hores
disponibles o que hi hagi de manera telefonica tinicament.

1. Eleccion de 2. Eleccién de 4. Diay hora 5. Datos
tramite canal y oficina 3. Validacion de la cita personales 6. Cita previa
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Si usted ya concertd una cita previa con anterioridad, puede
Comprobar, modificar o cancelar la reserva.
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SELECCIONE EL CANAL para el que va a o » Y a i fi‘-,,_\-}\\k N i N Q
solicitar |a cita para que aparezcan las i’ A RS e AN, " a
oficinas disponibles L |
: ,f,\ v A. ATENCION TELEFONICA - 365
a o ¥
Canal(*) | Telefénica [v ‘ :\L \ 4 A BARCELONA -SEPE f
A

(*) Disponible

SN [

’ Primer hueco disponible ’

martes, 12 de julio de 2022, 1110

Seleccionar otra oficina

A. ATENCION TELEFONICA -
BARCELONA -SEPE

Primer hueco disponible: ’

martes, 12 de julio de 2022, 110
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Si ens interessa el dia i hora que ens indica, la seleccionarem i li donarem a continuar.

Foind

Ens sortira una pantalla per poder seleccionar una altra hora i dia en el cas que hi hagi disponibilitat.

Si ens sembla correcte, 1i donarem acceptar.

1. Eleccion de 2. Eleccion de

4.Diay hora 5. Datos
tramite canal y oficina 3. Validacion de la cita personales 6. Cita previa
~ ~
o O O O

Va a escoger cita para la oficina:

ATENCION TELEFONICA - BARCELONA -SEPE

Para el tramite: P Informacién general

Rechace o acepte la fecha de la primera cita disponible

O Disponible M Seleccionado No disponible

La préxima cita disponible es para el martes,
12 de julio de 2022, 11110

Pulse aceptar si le resulta conveniente. En
caso conyario pulse el botdn rechazar y
seleccioneXg y hora. Recuerde si escoge
otro dia distint\al ofrecido en primer lugar,

Rechazar Aceptar

cita.

Seguidament ens sortira una pantalla on indicareu les dades personals que ens falten per validar la
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Oficina seleccionada:

SOLICITANTE
Nombre: {*)
Primer apeliido: (*)
Segundo apellido:
Tipo de documento: (%)
Numero: {*)
Prefijo
Telefono: (*)
Direccion de correo

€lectronico:

Comentarios:

[ATENC ION TELEFONICA - BARCELONA -SEPE J

{In‘ormaciar‘ general
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O Acepto el aviso de privacidad

(*) Informacidn obligatoria

Por motivos de seguridad, escriba el texto que aparece en la imagen *

Al demostrar que s una persona real, podemos evitar que
registrarse para usar cuentas de correo electronico o enviar correo basura :SDE"-":

Anterior
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o spambots, puedan

Finalizar
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