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Algo ha sucedido...las reglas de juego han cambiado

The 2004
FORTUNE 1980 . 2005

500 Mas del 40% han m

500 mayores empresas desaparecido g

iCuidado con la zona de confort;


http://images.google.es/imgres?imgurl=http://www1.dupont.com/dupontglobal/corp/images/US/en_US/news/daily04/dn_logo_fortune500_04_250x148.gif&imgrefurl=http://www1.dupont.com/NASApp/dupontglobal/corp/index.jsp%3Fpage%3D/content/US/en_US/news/daily/2004/dn03_23_04a.html&h=148&w=250&sz=10&tbnid=VdOeDXwnAMsJ:&tbnh=62&tbnw=105&start=7&prev=/images%3Fq%3Dfortune%2B500%2Blists%26hl%3Des%26lr%3D%26sa%3DN
http://www.secretary.state.nc.us/images/rip.jpg

Noves oportunitats i sortides laborals del segle XXI

Universitat
Autbnoma
de Barcelona

Status
Social

Segmentacion

enor

Burguesia Moderna

0d

ost-

Integrados

Nuevos
Ricos

Progresistas

Consumistas nsUmistas Urban
Modernos Progresisy

Tradicionale

Pé/lodernos
/ Deprimidos .

Orientacién a
valores



o

ATo gusta eandueir?

e
il

Triaubnoa ateug 6T} i "::\/ ; - E’r il
0 ZESIAAR S & i, ALY







Universitat
) ) ) Autdonoma
Noves oportunitats i sortides laborals del segle XXI de Barcelona

Segmentar la demanda

Variables de segmentacion

Seleccionar 2 0 3 mas

*ldentificar variables — . G icativas

y categorlas clave Identificar categorias x variables

eConstruir matriz de segmentacion
*Analizar atractivo de los segmentos

*Factores Clave de Exito (FCE)x segmentos

eAtractivo del alcance _—— Economias de alcance

amplio o reducido —_ FCEsimilares
Ventajas diferenciacion
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“La competencia en un sentido amplio —ya sea en
servicios financieros, comunicaciones, entretenimiento,
publicidad, educacion, energia o cualquier otro campo-

no tiene lugar entre productos o empresas, sino entre
modelos de negocio.”

G. Hamel (2000): Leading the Revolution
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Ejercicio 2007 | 2006 | 2005 | 2004
Cifra de ventas € 325 227 I 60 130
Cifra de ventas $ 445 2835 | 2010 | 1628
Crecimiento anual (%6) 42 41 24 32
= tiendas 304 235 200 60
MN® paises 33 32 30 20
\entas internacionales (%6) 39 39 35 30
Empleados [.850 | 1400 [ 1.156 | 900
Mota: El cambic de moneda es de 1, 256%. En 2007 es de 1,37675.
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Gracilas

Carlos.Guallarte@uab.es

6° Concurso a la Mejor Idea

FECHA LIMITE DE ENTREGA DE PROPUESTAS: 30 ABRIL 2003
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