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PLA D’ACTUACIÓ MUNICIPAL 2009-2011  
 
SANT ANDREU DE LLAVANERES 
 
 
 
 
Nota: Aquest és un document de treball intern de l’Ajuntament de Sant 
Andreu de Llavaneres 
 
 
1. Un poble cohesionat 

 
 
COMUNICACIÓ 
 
Objectiu. Establir una comunicació bidireccional entre Ajuntament i 
ciutadans amb la finalitat de consolidar uns mitjans de comunicació 
públics que fomentin la cohesió social de tots els veïns de la vila. 
 
Accions: 
 
- Participació activa del nou Consell de Comunicació Municipal i del Patronat 
Municipal de Ràdio i Televisió de Llavaneres. 
 
- Edició de la revista municipal, amb la participació dels grups municipals i amb 
una secció reservada per a les cartes dels lectors. 
 
- Reobertura de Ràdio Llavaneres. L’emissora municipal apostarà per un model 
de ràdio oberta a la participació ciutadana. 
 
- Posada en marxa de les emissions a través d’internet de TV Llavaneres 
 
- Consolidació del web municipal com a canal de notícies locals  
 
- Difusió de la informació municipal als mitjans de comunicació comarcals i 
nacionals 
 
- Difusió de la informació municipal a través de cartelleres digitals d’informació. 
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 2. Respectuosos i compromesos amb el Medi Ambient 
 
 
RESIDUS 

 
Objectiu. Millorar la recollida selectiva del municipi i disminuir de la 
fracció resta. 

 
Accions: 
 
- Campanya de comunicació per millorar la recollida de la FORM (matèria 
orgànica).  
 
- Campanyes de reducció de residus. 
 
- Recerca de sinèrgies amb els comerços locals per la reducció de residus 
conjuntament amb Promoció Econòmica. 
 
- Campanya per a l’augment d’adhesions al compostatge domèstic.  
 
- Campanya comunicativa a comerços i ciutadans per evitar contaminacions de 
les fraccions separades. 
 
- Retolació de contenidors per evitar bosses fora contenidor. 
 
- Campanyes de comunicació en continu (agent cívic) per conscienciar la 
població. 
 
- Actuacions de millora de la recollida dels residus als esdeveniments populars 
conjuntament amb Joventut i Cultura. 
 
 
Objectiu. Augmentar el nombre de ciutadans que fan ús de la deixalleria 
municipal. 

 
Accions: 
 
- Posada en marxa de la nova deixalleria municipal conjuntament amb 
Urbanisme. 
 
- Campanya de comunicació per promocionar l’ús de la nova deixalleria. 
 
- Promocionar les bonificacions fiscals per l’ús continuat de la deixalleria. 
 
 
Objectiu. Millorar el servei de recollida de residus municipal. 

 
Accions: 
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- Continuar amb l’extra de recollida de cartró i envasos al cap de setmana 
durant la campanya estiuenca. 
 
- Iniciar campanya d’inspeccions per reduir l’abocament de residus fora de 
contenidors. 
 
- Estudi del servei PAP (porta a porta) i ajust a les necessitats reals del 
municipi. 
 
- Estudi de les necessitats reals de noves àrees de contenidors soterrats. 
 
- Seguiment de les tasques de l’empresa concessionària del servei. 
 
- Realització de caracteritzacions de la fracció FORM i resta.  
 
 
MANTENIMENT DE ZONES VERDES 

 
Objectiu. Desenvolupar el Sistema de Gestió Ambiental (SGA) en el Servei 
de Jardineria. 

 
Accions: 
 
- Reorganització del Servei de Jardineria per buscar una major eficiència 
conjuntament amb Serveis Municipals. 
 
- Obtenció dels permisos corresponents per poder realitzar tractaments 
fitosanitaris des del mateix Servei. 
 
- Obtenció dels permisos corresponents de l’ACA per emprar aigua freàtica pel 
reg de parcs i jardins. 
 
- Control de les diferents tasques de manteniment dels Parcs i jardins 
conjuntament amb Serveis Municipals. 
 
- Creació d’un document marc amb els requeriments pel disseny i manteniment 
de les noves zones verdes conjuntament amb Serveis Municipals i Urbanisme. 
 
- Control del disseny i manteniment de les noves zones verdes creades per tal 
que s’adeqüin a les determinacions que marca el SGA conjuntament amb 
Serveis Municipals. 
 
 
Objectiu. Millora de les zones verdes municipals. 

 
Accions: 
 
- Fase II millora del Parc de la Llorita: tancament a la circulació del camí, 
naturalització dels marges de la riera, col·locació de jocs d’aventura. 
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- Millora de la zona verda del passeig Mare de Déu de Montserrat: travesses, 
vegetació i sistema de reg. 
 
- Millora del parc de Can Matas: substitució d’espècies vegetals, millora de 
l’eficiència del sistema de reg, substitució d’arbrat. 
 
- Millora del marge de l’aparcament de Jaume Brutau. 
 
 
Objectiu. Catàleg d’arbres i arbredes monumentals de Llavaneres. 

 
Accions: 
 
- Finalització del catàleg, fitxes tècniques dels arbres a entrar dins del catàleg. 
 
- Edició d’un tríptic divulgatiu sobre els arbres. 
 
- Realització itinerari per conèixer els arbres monumentals de Llavaneres 
conjuntament amb Promoció Econòmica. 
 
 
Objectiu. Projecte de viver municipal. 

 
Accions: 
 
- Projecte i pressupost de les actuacions a realitzar per transformar l’antiga 
deixalleria en viver municipal. 
 
- Recerca de subvencions i ajudes per subvencionar el projecte conjuntament 
amb Serveis Socials. 

 
 

MEDI AMBIENT 
 

Objectiu. Millora de la finca forestal de can Cabot de Munt. 
 

Accions: 
 
- Recerca de subvencions per a la millora de la finca. 
 
- Redacció d’un Pla de Gestió Forestal de la finca. 
 
 
Objectiu. Inclusió de part del terme municipal en el Parc del Montnegre i 
Corredor. 
 
Accions: 
 
- Reunions amb Urbanisme i responsables del Parc per incorporar part del 
terme municipal dins del Parc del Montnegre i el Corredor. 
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Objectiu. Divulgar la importància de les zones naturals del municipi.  
 
Accions: 
 
- Cicle de sortides per donar a conèixer espais emblemàtics municipals des de 
punt de vista natural, històric i social. 
 
- Realització, conjuntament amb Promoció Econòmica i Esports, de rutes per 
conèixer els espais naturals emblemàtics al municipi. 
 
 
Objectiu. Prevenció d’incendis forestals  
 
Accions: 
 
- Realització de franges de protecció contra incendis a les urbanitzacions de 
Llavaneres. 
 
- Millora de la xarxa de prevenció d’incendis conjuntament amb l’ADF. 
  
 
SOSTENIBILITAT 
 
Objectiu. Desenvolupament Agenda 21 Local 

 
Accions: 
 
- Creació i posada en marxa del Consell Municipal de Medi Ambient. 
 
- Posada en marxa d’una oficina 21 a l’Ajuntament de Llavaneres. 
 
- Posada al dia dels indicadors marcats a l’Auditoria Ambiental aprovada al 
2006. 
 
- Desenvolupament del Pla d’acció 21 que emana de l’Auditoria Ambiental. 
 
 
Objectiu. Millora de la despesa energètica municipal. 

 
Accions: 
 
- Posada en marxa, amb el Consell Comarcal, d’una oficina de gestió 
energètica municipal que permeti controlar la despesa energètica conjuntament 
amb Urbanisme. 
 
- Recerca de subvencions per substituir lluminàries que no compleixin amb la 
legislació sobre contaminació lluminosa. 
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- Recerca de nous sistemes d’il·luminació que permetin reducció en la despesa 
i compleixi requisits exigits per prevenció de la il·luminació exterior 
conjuntament amb Urbanisme i Via pública. 

 
 

Objectiu. Reduir el consum d’aigua de xarxa al municipi  
 

Accions: 
 
- Col·locació de comptadors a totes les zones verdes municipals, conjuntament 
amb Servei d’Aigües i Serveis Municipals. 
 
- Valoració de la utilització de les aigües residuals, un cop tractades a la 
depuradora, per al reg de carrers i parcs i jardins. 

 
 
NETEJA VIA PÚBLICA I PLATGES 

 
Objectiu. Millora del servei 

 
Accions: 
 
- Ajustar el servei a les necessitats de la població. 
 
- Posada en marxa del sistema de neteja amb aigua d’alguns carrers. 
 
- Preparació de concurs per a la neteja de les platges municipals. 
 
- Revisar i millorar la concessió del servei de neteja viària. 
 
  
 3. Un poble equilibrat, amb un creixement sostenible. 
 
 
URBANISME I OBRA PÚBLICA 
 
Ordenació del territori 

Objectiu: Millorar el model de ciutat. 

Apostant per una vila sostenible, compacta, diversificada, amb un bon nivell de 
serveis, dotacions i espais lliures,  superant els dèficits actuals, apostant per 
una major qualitat urbana i una municipi més estructurat. Seguint les següents 
línies estratègiques:   

- Preservació de l’espai lliure de l’entorn natural de la serralada i de les planes 
agrícoles. 

- Diversificació del model actual d’habitatge. 
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- Dotar dels equipaments necessaris, localitzats en funció de criteris de 
reequilibri degut als desajustos existents.  

Accions: 

- Modificació  del Pla d’Ordenació Urbanística Municipal aprovat 
provisionalment. 

- Revisió i adaptació d’alguns convenis urbanístics existents. 

- Redacció de nous convenis urbanístics, per adquirir nous equipaments i 
solars per crear noves dotacions. 

 

Objectiu. Millorar els serveis i actualitzar digitalment la cartografia 
d’abastament d’aigua, d’enllumenat i de clavegueram.  

Accions: 

- Elaboració d’un Pla Director d’abastament d’aigua. 

- Elaboració d’un Pla Director d’enllumenat. 

- Elaboració d’un Pla Director de clavegueram. 

 

Objectiu. Concretar polítiques i mesures per promocionar i dotar el 
municipi de nous habitatges de Protecció Oficial. 

Accions: 

- Elaboració d’un estudi  sobre l’oferta, la demanda i les necessitats d’habitatge 
a Sant Andreu de Llavaneres. 

- Elaboració del Pla Local d’habitatge amb conveni amb la Diputació. 

 

Objectiu. Millorar l’accessibilitat del municipi i eliminar les barreres 
arquitectòniques existents. 

Accions: 

- Elaboració d’un Pla d’accessibilitat del municipi. 

- Realitzar actuacions immediates en els casos que siguin necessaris, dotant 
de noves voreres, col·locant nous guals per donar accés de les persones amb 
mobilitat reduïda. 
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Objectiu. Millorar les necessitats d’equipaments, resoldre els dèficits 
actuals, establir la millor localització  en funció de criteris de reequilibri. 

Accions: 

- Elaboració d’un Pla d’equipaments del municipi. 

 

Objectiu. Incidir en una millora del traçat de la xarxa ferroviària, de la N-II i 
de l’autopista. 

Accions: 

- Intervenir en la tramitació del Pla Territorial Metropolità de Barcelona perquè 
ens tinguin en compte el nostre planejament, soterrant la via del tren com es fa 
a la resta de la comarca del maresme i desdoblant la NII per poder dotar 
l’actual N-II amb la urbanització necessària per tenir el caràcter de travessera 
urbana. 

- Tramitar una primera fase de travessera urbana en front de l’actual estació de 
tren, eliminant les barreres arquitectòniques al instal·lar un semàfor en l’actual 
NII en front de l’estació. 

 

Objectiu. Incidir en el desenvolupament de Sectors urbanístics pendents 
d’executar. 

Accions: 

- Intervenir en la seva gestió en els casos més urgents o incentivar perquè 
iniciïn amb iniciativa privada la seva gestió. 

 

Objectius. Portar a terme la urbanització de sectors que ja ha estat 
iniciada i tramitada la seva gestió. 

Accions: 

- Licitar obres en els casos ja iniciats o canviar de sistema en els casos que es 
troben aturats i son d’iniciativa privada i es d’interès públic i urgent la seva 
urbanització. 
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OBRES 

Objectius. Dotar de nous equipaments al municipi, per donar una millor 
qualitat de vida i cobrir les deficiències actuals. 

Accions: 

- Recepcionar les obres de la nova deixalleria i treure a concurs la seva gestió. 

- Construcció del Parc de Can Rivière. 

- Construcció del Casal per a Joves en la masia de Can Rivière. 

- Construcció del Centre Logístic. 

- Vetllar perquè la construcció de la nova estació de tren tingui present la 
accessibilitat des de nucli urbà i des de el passeig marítim, eliminant les 
barreres arquitectòniques existents. I que sigui el més respectuosa possible en 
la seva integració dins del seu entorn i paisatge. 

- Construcció de la nova prefectura de policia. 

- Endegament de la Riera de Sant Andreu per trams i construcció d’un pont a 
l’alçada de la Nova Zona Esportiva i de l’escola Serena Vall. 

- Treure a concurs d’idees a nivell d’avanç de projecte tota la reforma del front 
litoral de Llavaneres. 

- Actuar en el Parc de la Font de la Llorita per dotar-la amb tot el equipament 
necessari i fer les obres necessàries perquè sigui un parc de transició de la 
trama urbana i el Corredor-Montnegre, restringint  l’ús de vehicles. 

- Millorar les zones verdes dotant-les de l’equipament necessari per incentivar-
ne l’ús. 

- Tramitar el projecte del nou cementiri. 

- Construcció d’una visera en el nou camp de futbol. 

- Anar construint nous carrils bici segons l’estudi realitzat de Nous itineraris 
ciclables en el Municipi de Llavaneres. 

- Dotar de nous aparcaments de bicicletes segons l’estudi realitzat de Nous 
itineraris ciclables en el Municipi de Llavaneres. 

- Dotar d’una mòdul provisional a la zona de mar, per donar el servei d’OAC i 
de Policia Local. 

- Vetllar perquè la nova zona esportiva es construeixi en el termini més breu 
possible i amb les qualitats establertes. 



PLA D’ACTUACIÓ MUNICIPAL 2009-2011 
 

 10

 
 

4. Una altra manera de moure’s és possible 
 
 
MOBILITAT I TRANSPORT 
 
 
Objectiu. Una mobilitat i un transport més segur i sostenible 
 
Accions: 
 
- Promoure sistemes de mobilitat més sostenibles com a alternativa al vehicle 
privat. 
 
- Reestructurar la xarxa per tal d’ajustar-la a les necessitats amb criteris tècnics 
de demanda, fluïdesa i, sobretot, seguretat i qualitat de vida del ciutadà. 
 
- Dur a terme les negociacions necessàries amb l’administració titular de la via 
per a la recuperació del doble sentit de circulació al passeig de la Mare de Déu 
de Montserrat. 
 
- Millorar la disciplina viària amb una actuació decidida per fer més efectiu el 
compliment de la normativa de circulació. Cal frenar dinàmiques d’incompliment 
i assolir un major respecte entre els diversos usuaris de la via pública. 
 
- Millorar la cobertura de transport públic. Es redactarà un pla de transport 
públic que defineixi els recorreguts i serveis per ampliar la cobertura territorial i 
horària suficient.  
 
- Millorar la qualitat dels serveis amb la instal·lació de marquesines en totes les 
parades de bus. D’acord amb la disponibilitat pressupostària, s’establirà 
prioritat d’acord amb la demanda de cada parada i amb les condicions de 
seguretat i protecció del viatger. 
 
 
Objectiu. Una mobilitat alternativa al cotxe 
 
Accions: 
 
- S’elaborarà un Pla de Bicicletes que inclogui la xarxa ciclista del futur per a 
Llavaneres. 
 
- Millorar la seguretat del tram del passeig de la Riera entre el camí de Can Pi 
(a l’atura de les Lloses) i la zona de la platja. 
 
- Habilitar condicions mínimes per a la circulació segura en bicicleta entre la 
zona de mar, la zona industrial i el centre del poble. 
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- Estudiar la implantació del sistema bicing en diverses modalitats territorials i/o 
de temporalitat. 
 
- Elaborar l’estudi del camí escolar dels diversos centres d’ensenyament del 
municipi amb vista a crear les condicions necessàries per a un desplaçament 
còmode, segur i sostenible des de i fins els centres educatius. 
 
 

5. Una economia municipal sanejada 
 
HISENDA 
 
Objectiu. Unes finances municipals sense dèficit econòmic i 
autosuficients 
 
Accions: 
 
- Impulsar un pla de sanejament per resoldre el dèficit econòmic existent a les 
finances municipals. 
 
- Aconseguir que els pressupostos del 2010 i del 2011 siguin autosuficients. 
 
- Reducció de la despesa municipal.  
 
- Assolir el dèficit zero en els comptes municipals. 

 
 
 6. Millora de l’atenció al ciutadà 
 
 
ATENCIÓ AL CIUTADÀ 
 
Objectiu. Millorar l’atenció als veïns que necessiten fer tràmits amb 
l’Ajuntament i reduir els temps d’espera . 
 
Accions: 
 
- Remodelació de les instal·lacions de l’Oficina d’Atenció al Ciutadà; creació 
d’una sala d’espera i instal·lació d’un punt d’informació a través d’una pantalla 
tàctil. 
 
- Creació d’un sistema de pagament directe de les taxes municipals. 
 
- Potenciació de l’OAC per tal que resolgui el 90% de les 
reclamacions/dubtes/queixes del ciutadà, que majoritàriament corresponen a 
les àrees d’Intervenció i Urbanisme. 
 
- Consolidació d’una nova oficina d’atenció al ciutadà al barri de Sant Pere. 
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7. Una educació de qualitat 
 
 

ENSENYAMENT 
 
Objectiu. Millora dels equipaments educatius. 
 
Accions: 
 
CEIP Sant Andreu: 
 
- Adequació de quatre aules. Baixada de sostres i il·luminació. 
 
- Millorar l’accés a l’escola per l’entrada principal. 
 
- Adequació del pati per aconseguir més ombra. 
 
 
CEIP Serena Vall: 
 
- Instal·lació d’aire condicionat a l’aula d’informàtica. 
 
- Posada en marxa d’un hort, en col·laboració amb la Regidoria de Medi 
Ambient. 
 
 
CEIP Labandària: 
 
- Reforma i habilitació de l’edifici. 
 
- Posada en marxa d’un hort, en col·laboració amb la Regidoria de Medi 
Ambient. 
 
- Instal·lació de cistelles de bàsquet. 
 
- Instal·lació i construcció d’una cuina i millora del menjador escolar. 
 
 
Escola Bressol Municipal Sant Nicolau: 
 
- Millora de la ventilació de les aules i el passadís. 
 
- Projecte de reforma de l’espai de bar i cafeteria per utilitzar-lo com a espais 
educatius. 
  
Escola Bressol Municipal Minerva: 
 
- Projecte d’un nou accés d’entrada a l’escola bressol pel carrer Salvador 
Espriu. 
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Objectiu. Activitats i serveis de suport als centres educatiu 
 
Accions: 
 
- Coneixement de l’entorn (monitoratge de l’Escola de Natura del Corredor). 
 
- Activitats de medi ambient (activitat transversal amb la Regidoria de Medi 
Ambient). 
 
- Programa “Anem al teatre“. Conveni amb la Diputació. 
 
- Crèdit de Vela a l’IES Llavaneres (2n d’ESO) al Club Nàutic el Balís. 
 
- Educació viària, transversalment amb la Regidoria de Governació. 
 
- Cursos de natació per a alumnes de 1r de primària al Centre Natació Mataró. 
 
- Revisions mèdiques i vacunacions.  
 
- Revisions d’optiometria i d’audiometria per als alumnes de 1r, a petició de la 
direcció de les escoles.  
 
 
Objectiu. Donar continuïtat als projectes en marxa 
 
Accions: 
 
- Servei de psicòloga i logopèdia: atenció directa a nivell individual (diagnòstics, 
tractaments i assessoraments). 
 
- Projecte de formació de grups a nivell de suport terapèutic a alumnes de 
secundària (IES).  
 
- Casal d’Estiu (infants de 3 a 12 anys) i casal per a persones amb 
discapacitats durant tot el curs escolar. 
 
- Curs de formació de monitors en el lleure per a major de 18 anys. Es treballa 
transversalment amb la Regidoria de Joventut i de Promoció Econòmica. 
 
- Servei de transport escolar no obligatori. 
 
 
Objectiu. Posada en marxa de nous serveis 
 
Accions: 
 
- Reforç escolar, projecte transversal amb la Regidoria de Serveis Socials. 
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- Elaboració del protocol de treball amb adolescents en relació a la violència 
escolar, projecte transversal amb la Regidoria de Serveis Socials. 
 
- Projecte de servei d’orientació i informació acadèmica i professional  per els 
alumnes de 3r i 4t d’ESO de l’IES Llavaneres, projecte transversal amb la 
Regidoria de Joventut. 
 
- Elaboració del Projecte d’establiment del Servei de la Llar d’Infants Sant 
Nicolau. 
 
- Protocol d’actuacions de Règim Intern a les dues escoles bressol municipals. 
Projecte transversal amb la direcció de les dues escoles i l’Àrea  Bàsica de 
Salut de Sant Andreu de Llavaneres pel tema sanitari. 
 
- Projecte en estudi: possibilitat d’organitzar una sèrie d’activitats suficientment 
atractives per els joves de 12 a 16 anys durant l’estiu. Projecte transversal amb 
les Regidories de Joventut i Benestar Social. 
 
- Programació conjunta  de xerrades - col·loqui amb els centres de primària i 
secundària i les AMPES sobre temes relacionats amb l’educació. 
 
- Programació de xerrades col·loqui amb les escoles bressol municipals. Temes 
a tractar: segons peticions de la direcció de l’escola i inquietuds de les famílies. 
 
- Potenciar l’ús social dels centres educatius. Obrir els patis de les escoles 
públiques per activitats principalment esportives, amb totes les mesures de 
seguretat, amb el suport de la Regidoria d’Esports. 
 
- Potenciar el conveni amb l’IES per a l’ús de les seves instal·lacions esportives 
durant els dies festius i caps de setmana. 
 
 

8. Una via pública neta, accessible i endreçada 
 
 

VIA PÚBLICA 
 
Objectiu. Millora de la vialitat i l’accessibilitat 
 
Accions: 
 
- Estudi, planificació i priorització per la millora de l’asfaltat a diferents carrers. 
 
- Arranjament de voreres, per adaptar-les al trànsit de persones amb dificultat 
de mobilitat, eliminant les barreres arquitectòniques. 
 
- Crear una brigada d’actuació immediata, per actuar en cas de desperfectes 
imprevistos a la via pública, neteja viària o qualsevol actuació urgent. 
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- Estudi per modificar la línia de l’autobús municipal a punts que actualment no 
arriba, fent si cal una consulta per veure els llocs que faci falta la seva parada. 
 
- Manteniment de bandes sonores. 
 
- Senyalitzar accessos a camins i zones verdes per evitar l’ús dels mateixos 
amb vehicles no autoritzats. 
 
- Col·locació d’aparca-bicis a diferents llocs del poble (Plaça de l’Ajuntament, 
parcs...)  
 
 
Objectiu. Millora de l’enllumenat públic. 
 
Accions: 
 
- Fer un cens del punts de llum, per millorar-ne l’accessibilitat i el control. 
 
- Fer un estudi per canviar a mig termini els punts de llum, posant lluminàries 
per optimitzar l’eficiència energètica, treballant amb sistemes d’il·luminació 
eficients i econòmics. 
 
- Revisar la xarxa semafòrica.  
 
- Inventari d’instal·lacions elèctriques municipals per tal de procedir a realitzar 
inspeccions periòdiques amb la finalitat de legalitzar-les. 
 
 
Objectiu. Qualitat de la via pública, el mobiliari urbà i la senyalització. 
 
Accions: 
 
- Manteniment  dels senyals verticals i horitzontals. 
 
- Creació d’un servei de grua municipal, amb especial vigilància dels vehicles 
que constantment impedeixen la correcta actuació del servei de recollida 
d’escombraries. 
 
- Manteniment del mobiliari urbà (bancs, papereres, marquesines bus...): 
pintura, reparació, substitucions. 
 
- Manteniment dels jocs infantils. 
 
- Estudiar la col·locació de cameres de vídeo vigilància a punts conflictius per 
evitar actes de vandalisme i assolir més seguretat. 
 
 
Objectiu. Serveis diversos 
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Accions: 
 
- Manteniment dels desguassos d’aigües pluvials, tenint-los sempre nets i 
desembossats. 
 
- Manteniment de la xarxa de clavegueram i d’aigües fecals.  
 
 
 
 9. Una policia de proximitat 
 
 
GOVERNACIÓ 
 
Objectiu. Millora dels equipaments i del material a la Policia Local. 
 
Accions: 
 
- Canvi de les dependències de la Policia Local. Disposar de dependències que 
respectin la llei d’accessibilitat i altres normes urbanístiques, així com la 
reglamentació en matèria d’armament. Reparar el greuge comparatiu amb la 
resta de funcionaris, que va néixer des dels inicis de la reforma del nou 
Ajuntament.    
 
- Renovació dels vehicles policials. Adquisició per renting de dos patrulles de la 
Policia Local per substituir els actuals. Adquisició mitjançant compra, d’una 
nova motocicleta policial destinada a prestar un servei més proper al ciutadà.  
 
 
Objectiu. Cobertura de places vacants i creació de noves places 
 
Accions: 
 
- Convocatòria d’una plaça de caporal vacant i la d’agent que aquesta deixi 
vacant.  
 
- Convocatòria de la plaça de sergent i les de caporal i agent que aquesta deixi 
vacant. 
 
- Contractació d’una plaça de personal laboral amb caràcter temporal, 
destinada al control de la zona blava de la zona centre, per treballar tot l’any, i 
amb torn partit de dimarts a dissabte. 
 
- Contractació d’una plaça de personal laboral amb caràcter temporal, 
destinada al control de la zona blava del sector platja i estació Renfe i zona 
centre, per treballar durant la temporada d’estiu i amb torn partit de dimarts a 
dissabte. 
 
- Contractació d’una plaça de personal laboral amb caràcter temporal, 
destinada prestar servei amb la grua municipal, control i trasllat de senyalització 
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i tasques de manteniment de vehicles i magatzem de Policia, amb torn partit i 
de dimarts a dissabte.   
 
 
Objectiu. Formació dels agents 
 
Accions:  
 
- Preparar i desenvolupar un curs pels agents de la Policia Local, pioner a 
Espanya, sobre l’ús de l’arma TASER (arma elèctrica no letal), menys 
agressiva que l’arma de foc.  
 
- Realització de cursos de conducció policial.  
 
- Realització d’altres cursos formatius, de reciclatge i específics, que siguin 
necessaris. 
 
 
Objectiu. Creació i aplicació d’ordenances municipals 
 
Accions: 
 
- Desenvolupament i aplicació d’una ordenança de civisme. 
 
- Desenvolupament i aplicació d’una ordenança de regulació de les zones 
blaves. 
 
 
Objectiu. Manteniment d’un baix índex de delinqüència 
 
Accions: 
 
- Realització de controls específics de seguretat ciutadana, un mínim de 5 
controls mensuals, en diferents dies, hores i llocs del poble. 
 
- Patrullatge en vehicle camuflat, un mínim de 10 dies al mes.    
 
- Gestionar la instal·lació de cameres de videovigilància per protegir els edificis 
municipals que no en disposin. 
 
 
Objectiu. Disminució dels actes d’incivisme 
 
Accions: 
 
- Detecció d’actes incívics i aplicació de l’ordenança de civisme o normativa 
penal. 
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Objectiu. Reducció de les infraccions de trànsit  
 
Accions: 
 
- Participar en les campanyes destinades a reduir les infraccions de trànsit 
establertes pel Servei Català del Trànsit. 
 
- Realització de campanyes sancionadores contra les infraccions de trànsit en 
matèria d’excés de velocitat, sorolls, ús del casc, documentacions, ITV, 
alcoholèmies; ús del telèfon mòbil; cinturó de seguretat i transport escolar i de 
menors. 
 
Objectiu.  Reducció dels accidents de trànsit 
 
Accions: 
 
- Estudi dels accidents de trànsit. Fer projectes de millora de les condicions de 
la via o senyalització si aquests són necessaris.  
 
- Realització de campanyes sancionadores en matèria de trànsit.  

 
Objectiu. Instal·lació de càmeres de control de trànsit 
 
Accions:  
 
- Instal·lació i control de càmeres de control de trànsit a l’accés i sortida de 
l’Autopista i a les entrades i sortides del poble per la ctra. de Sant Vicenç.  
 
Objectiu. Compliment de la legalitat 
 
Accions:  
 
- Detectar i denunciar infraccions a la resta d’ordenances municipals. 
 
- Detectar i denunciar infraccions a la Llei 1/92 de seguretat ciutadana (consum. 
tinença de drogues etc.). 
 
- Detectar i denunciar infraccions a altres normatives estatals i autonòmiques 
(policia d’espectacles, mediambiental etc.). 
 
 - Protocol amb les policies locals de Les 3 viles. 
 
Objectiu. Impulsar les accions conjuntes i coordinades amb l’àmbit de 
“Les 3 viles”. 
 
Accions: 
 
- Adquisició de material compartit per reduir despeses. 
 
- Formació conjunta per estalviar costos. 



PLA D’ACTUACIÓ MUNICIPAL 2009-2011 
 

 19

 
- Compartir informació rellevant. 
 
Objectiu.  Coordinació de la Policia Local i el cos de Mossos d'Esquadra. 
 
Accions: 
 
- Realització de campanyes informatives i preventives conjuntes (prevenció de 
robatoris davant les festes de l’estiu i de Nadal). 
 
- Realització de serveis conjunts en matèria de seguretat ciutadana (controls de 
carretera etc.)  
 
 

10. Propers als joves 
 
JOVENTUT 
 
Objectiu. Emancipació 
 
Accions:      
 
- Formació: Curs de civisme, d’orientació professional, d’assessorament 
acadèmic, de suport als joves de l’IES. 
 
- Ocupació: Borsa joves de treball i assessorament laboral. 
 
- Habitatge: Promoció habitatges de protecció oficial i assessorament d’ajuts 
per a habitatges. 

 
Objectiu. Qualitat de vida  
 
Accions: 
 
- Campanyes d’hàbits saludables i en contra del consum de drogues.   
 
- Mobilitat: Adhesió al programa Q-RAL, que promou activitats de lleure per a 
joves d’un grup de municipis de la comarca. 
 
- Lleure i cultura: promoure activitats de lleure i reimpulsar el concurs de 
maquetes Fr3qüència 3.0 
 
 
Objectiu. cohesió social i participació 
 
Accions:  
 
- Creació del consell de Joves i compliment de les propostes de l’Ajuntament 
Jove. 
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- Foment de l’associacionisme. 
 
- Dinamització de l’IES a través d’un procés de participació juvenil. 
 
- Integració dels nouvinguts. 
 
 
 
 

11. Al costat de les famílies 

 

BENESTAR SOCIAL 

Objectius. Millorar la qualitat de vida dels veïns del municipi, tot 
mantenint les accions que ja hi ha en marxa i impulsant nous projectes. 
 
Accions:  
 
- Projecte d’Habilitats Socials a l’IES Llavaneres, durant el calendari escolar, 
d’octubre a juny. 
 
- Donar continuïtat al casal de joves amb disminucions, de setembre a juliol. 
 
- Donar continuïtat al projecte de Mesures Alternatives adreçat a adolescents, 
tot l’any. 
 
- Servei d’Atenció Social Domiciliària, tot l’any. 
 
- Programa de suport als nouvinguts, classes de català i castellà; de setembre 
a juny. 
 
- Protocol d’Absentisme Escolar, de setembre a juny. 
 
- Pla d’ajuts extraordinaris a les famílies, tot l’any. 
 
- Programa de dinamització de la gent gran: Activitats que es realitzen dins 
d’aquest programa: setembre a juny. Cursos: taller d’entrenament a la 
memòria; gimnàstica; flors de Bach; tai txí; tertúlia literària; taller obert; piscina; 
taller d’autoestima; taller de teatre; ioga i taller de dibuix. 
 
- Protocol municipal que s’ha d’elaborar dins la Xarxa d’Atenció a la Infància i 
Adolescència en Risc. XIAF. - Reforç escolar, projecte transversal amb la 
Regidoria d’Ensenyament, de setembre a juny. 
 
- Creació d’un projecte de voluntariat. 
 
- Projecte de la creació d’un viver municipal, projecte transversal amb la 
Regidoria de Medi Ambient.  
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- Elaboració del protocol de treball amb adolescents en relació a la violència 
escolar, projecte transversal amb la Regidoria d’Educació, que es portarà a 
terme de setembre a juny. 

 
 
 
 
12. Promoció de la salut pública 

 
SANITAT 
 
Objectiu. Promoció de la Salut la salut. 

 
Accions: 
 
- Tallers educatius de promoció de la salut: Ciència divertida, bon profit!! 
(teatralitzat), Promoció d’hàbits alimentaris saludables, Esmorzar nutritiu  
(teatralitzat), Edusalut, És equilibrada la meva alimentació?, Taller Esmorzem!,  
Taller Mengem bé!!, El còmic de la motxí, Higiene postural, i difusió 
d’exposicions: Què pinta la SIDA?, adreçada a adolescents; i Prevenció del 
consum de tabac. 

 
Objectiu. Impuls de la formació en temes de salut púbica 
 
Accions: 

 
- Curs disseny de menús saludables per a les escoles. 
 
- Curs de canvis posturals en malalts dependents impartit per personal de 
l’ABS. 
 
- Col·laboració en les xerrades del Casal de la Gent Gran, Menjar bé quan ets 
gran. 

 
Objectiu. Assistència sanitària 

 
Accions: 
 
- Programa de col·laboració amb l’entitat Associació d’Ajuda contra la 
Fibromiàlgia, que compta amb l’assistència per part d’una psicòloga i una 
fisioterapeuta. 

 
Objectiu. Control de la legionel·la  

 
Accions: 
 
- Programa desenvolupat a la Torre de refrigeració de l’Ajuntament i de les 
instal·lacions de circuit tancat dels CEIP Sant Andreu, Serena Vall i Labandària,  
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Escoles Bressol Minerva i Sant Nicolau, poliesportiu i camp de futbol, Casal de 
la Gent Gran.  

 
 

Objectiu. Control de plagues 
 

Accions: 
 
- Control bimensual a tots els edificis municipals i públics de Sant Andreu de 
Llavaneres: Ajuntament, Ca L’Alfaro, Museu Arxiu - Can Caralt, CEIP Sant 
Andreu, Serena Vall i Labandària,  Escoles Bressol Minerva i Sant Nicolau, 
poliesportiu i camp de futbol, Casal de la Gent Gran i via pública.  

 
Gestió d’animals domèstics abandonats 
 
Accions: 

 
- Gestió dels animals abandonats localitzats després d’avisos de la ciutadania o 
de les patrulles de la policia municipal d’acord amb el Conveni signat entre el 
Centre d’Animals Domèstics de Companyia depenent del Consell Comarcal del 
Maresme i l’ Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres. 
 
- Campanyes de xipat i censat d’acord amb la normativa vigent. Col·laboració 
amb Consell Comarcal, veterinaris de Llavaneres i entitats com Protectora de 
Mataró. 
 
- Generació d’hàbits cívics en relació a la tinença responsable d’animals 
domèstics: cas dels 75 senyals col·locats estratègicament pel municipi. 
 
- Col·locació a tots els contenidors de rebuig del municipi de l’adhesiu que 
afavoreix la disposició de les defecacions canines als mateixos. 
 
- Repartiment des de l’OAC de bosses per recollir defecacions canines per part 
dels usuaris. 
 
- Mailing per adreçar a les persones amb gos xipat I censat un obsequi 
consistent per una placa identificativa de la mascota que facilita el seu 
reconeixement I recuperació en cas de pèrdua. 
 
- Actuacions contra l’expansió de coloms. Zones diana: Ca L’Alfaro i Església 
de carrer de Munt. Trampeig amb xarxa canó. 
 
- Obres de rehabilitació de l’Edifici de Ca l’Alfaro amb la col·locació de barreres 
físiques i cobriment d’obertures per evitar la cria de coloms i els danys que les 
seves defecacions ocasionen a la façana. 

 
Banc de sang. Departament de Salut. Generalitat de Catalunya. 
 
Accions: 

 



PLA D’ACTUACIÓ MUNICIPAL 2009-2011 
 

 23

- Gestió de l’autobús de Banc de Sang 1 o 2 vegades per any. Coordinació amb 
el CAP de Sant Andreu de Llavaneres. 
 
- Programa educatiu teòric i pràctic per als nens i nenes del CEIP Sant Andreu. 
Tercer cicle de primària. 
 

 
Gestió sanitària de les platges:  
 
Accions: 

 
- Control analític de les sorres. Col·laboració de la Diputació de Barcelona. 
 
- Control analític de les aigües marines de bany. Col·laboració de l’Agència 
Catalana de l’Aigua ACA Departament de Medi Ambient i Habitatge. Generalitat 
de Catalunya. 
 
- Eliminació dels riscos que pels usuaris tenen residus que es puguin trobar a 
les platges o dissuasió de zones de bany no considerades segures. 
 
- Gestió de la vigilància i prevenció a les platges. 
 
- Gestió d’episodis puntuals. 
 
- Programes de promoció de la salut a la platja: exposició excessiva al sol,  
mesures preventives meduses. Col·laboració de la Diputació de Barcelona. 

 
 

Objectiu. Gestió sanitària de les piscines 
 
Accions: 

 
- Contractació d’un servei de socorrisme d’acord amb la normativa vigent.  
 
- Servei de desinfecció de dutxes i vestuaris. 
 
- Servei d’antiplagues (rosegadors i insectes). 

 
 

Objectiu. Cobertura sanitària d’esdeveniments socials del municipi 
 

Objectiu. Adhesió a campanyes solidàries 
 
Accions: 
 
- Col·laboració amb la campanya Mulla’t, de la Fundació per l’Esclerosi Múltiple.  
 
 
 13. Una vila amb futur. Promoció de la vila i impuls de l’economia 
local 
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PROMOCIÓ ECONÒMICA, COMERÇ I TURISME 
 
Objectiu: desenvolupament dels sectors de turisme, comerç i noves 
tecnologies com a elements de dinamització social i econòmica del 
territori i  per la seva capacitat de generar riquesa i crear ocupació. 

 
Desenvolupament turístic 
 
Accions: 
 
- Consolidació del projecte de promoció turística de Les 3 viles: creació de rutes 
excursionistes, passejades i visites guiades; comercialització dels paquets 
turístics i edició de material promocional; implementació d’oficina d’informació 
turística i actualització del plànol municipal. 
 
- Promoció dels productes autòctons de Sant Andreu de Llavaneres com a eina 
de promoció de ciutat: dinamització de les comissions de seguiment de la 
marques de garantia del pèsol i la coca de Llavaneres: certificació marques 
garantia; projecte de difusió del pèsol de Llavaneres entre les escoles i 
modernització i dinamització de la festa del pèsol. 
 
- Pla i calendari anual d’activitats firals i de promoció de ciutat: elaboració 
calendari anual de fires; festa del pèsol; fira d’atraccions; intercanvi de plaques 
de cava; promoció de productes típics i Alimentabò; fira de Nadal; col·laboració 
amb el Port Balís en la realització de la Setmana Catalana de Vela; seguiment 
conveni Barcelona-Catalunya film comission; participació en fires externes. 

 
- Pla reconversió masies Llavaneres en allotjaments rurals: Localització de les 
masies; Elaboració de l’estudi i del pla i posada en marxa del pla. 

 
 

Desenvolupament comercial 
 
Accions: 
 
- Programa d’impuls al sector comercial local: estudi sobre el teixit comercial de 
Sant Andreu de Llavaneres, projecte de millora del mercat de venda no 
sendentària; manteniment i renovacions llicències del mercat de venda no 
sendentària i anàlisi sobre la viabilitat d’un mercat a la zona de Sant Pere. 
 
- Programa d’impuls al sector comercial de les 3 viles: projecte 
desenvolupament i comerç a les 3 viles; implementació de mesures de 
dinamització comercial a Les 3 viles; i potenciació dels serveis per al comerç 
amb l’assessorament comercial: formació, subvencions, horaris comercials, 
reforma de locals, etc. 
 
- Millora  del l’atenció al consumidor: projecte de creació de l’oficina d’atenció al 
consumidor. 
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Desenvolupament noves tecnologies 
 
Accions: 
 
- Programa d’impuls a les noves tecnologies: programa contra l’exclusió digital; 
consolidació i millora dels canals de comunicació; seguiment impuls de zones 
wireless i Programa d’acompliment de la llei de protecció de dades: seguiment 
de la protecció de dades. 
 
 
Objectiu. Foment de la iniciativa emprenedora i competitivitat del teixit 
productiu 
 
Accions: 
 
- Afavorir la creació de noves empreses en el territori per dinamitzar l’economia 
local: programa de foment de l’emprenedoria: pla de millora en l’assessorament 
als emprenedors; creació d’un viver d’empreses i creació d’una xarxa de treball 
entre emprenedors; programa de suport a la implantació d’empreses en el nou 
polígon industrial: coordinació de les bases de dades d’empreses de promoció 
econòmica i d’altres serveis municipals; informació a les empreses i 
emprenedors sobre la disponibilitat de locals; informació sobre el municipi i els 
serveis de promoció econòmica municipals a les empreses i emprenedors 
interessats a instal·lar-se al municipi. 
 
- Potenciar i donar suport al teixit empresarial a fi de contribuir a la consolidació 
i creixement de les empreses: programa de millora de la base de dades 
empresarial on i off line; propostes de millora de la base de dades online; 
propostes per a l’actualització periòdica de les dades on i off line; programa 
d’assessorament a pimes; atenció a consultes de les pimes; programa 
d’assessorament a les associacions empresarials i atenció a consultes de les 
associacions empresarials.  
 
- Promoure la qualitat de l’empresa de l’entorn de Les 3 viles mitjançant 
polítiques de responsabilitat social corporativa (RSC): programa de difusió del 
concepte de RSC entre les empreses i la població activa i impuls del cicle Les 3 
viles i la RSC. 
 
 
Objectiu. Foment de l’ocupació de qualitat 
 
Accions: 
 
- Programa de foment de l’ocupació de qualitat, amb aplicació de mesures de 
RSC, i vetllar per l’adequació de l’ocupació i la formació a les necessitats del 
mercat laboral; pacte territorial per a l’ocupació del maresme; projecte club de 
feina; projecte alfabetització digital i projecte transició escola-treball. 
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- Programa de formació: formació continuada: curs d’higiene alimentària i 
altres. 
 
- Programa de foment de l’ocupació: preparació per a la recerca d’ocupació; 
borsa de treball; plans d’ocupació i nous jaciments d’ocupació. 
 
- Programa de foment de la formació ocupacional: difusió sobre formació 
ocupacional (subvencionada). 
 
- Difusió del concepte de RSC entre les empreses per millorar la qualitat en 
l’ocupació: programa d’ impuls a la difusió del projecte Les 3 Viles i la RSC i 
cicle Les 3 viles i la RSC. 

 
 

Objectiu. Consolidació del servei de promoció econòmica com a eina per 
al desenvolupament econòmic local 
 
Accions: 
 
- Planificació regidoria: elaboració pressupost anual i accions del servei; cerca i 
elaboració de projectes per a la sol·licitud de subvencions; memòries i 
justificació de subvencions per les accions del servei; memòries de l’àrea; 
elaboració i difusió de la guia de recursos. 
 
- Col·laboració en projectes d’altres àrees: Ajuntament Jove i Setmana cultural 
IES. 
 
Objectiu. Mesures especials per pal·liar els efectes de la crisi 

 
Accions: 

 
- Reforç especial de suport a les empreses per afavorir la contractació 
d’aturats: programa d’ajuts a les empreses locals. 
 
- Convocatòria per a la concessió d’ajuts per a les empreses locals per a  la 
contractació; foment d’activitats formatives per a la millora de la qualificació 
professional. 
 
- Programa de reforç en la millora de la qualificació professional; prospecció de 
les necessitats formatives entre les empreses locals; sessions formatives o 
tallers per a la millora de la qualificació professional. 
 
 

14. Un poble amb una ciutadania implicada en la vida municipal 
 
 
PARTICIPACIÓ CIUTADANA 
 
Objectiu. Desenvolupar iniciatives per a la participació ciutadana per 
facilitar el debat i fer seguiment de les polítiques municipals. 
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Accions: 

- Consulta ciutadana: “Quin Llavaneres volem” 

- Audiència pública sobre pressupostos. 

- Taller sobre Pressupost municipal. 

- Pressupostos participatius 

Objectiu. Contribuir al desenvolupament i a la promoció del teixit 
associatiu. 

Accions: 

- Servei de formació continuada i adequada per a les entitats amb cursos  i 
jornades informatives que impulsin aquests col·lectius: 

       - Curs formatius a les entitats. 

       - Curs sobre subvencions municipals. 

- Coneixement de les entitats del poble: 

� Mostra d’entitats 
� Actualització de la Guia d’entitats. 

Objectiu. Canalitzar i gestionar les diferents peticions i informacions dels 
col·lectius veïnals i associacions declarades d'interès municipal. 

Accions: 

- Fem Xarxa en el territori. Recollida de propostes de les comunitats de veïns. 

- Taller Comunitats de propietats. 

Objectiu. Promoure l'administració digital i implantar nous serveis amb 
les noves tecnologies. 

Accions: 

- Curs de formació d’actualitzacions de web d’entitats. 

- Consulta ciutadana electrònica. 

Objectiu. Facilitar diversos espais per a la participació ciutadana. 

Accions: 
 
- Instal·lació de bústies municipals 
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15. Una vila abocada a la cultura 
 
 
MUSEU ARXIU 
 
Objectiu. Dinamització de les visites al Museu Arxiu 
 
Accions: 
 
- Organització d’una exposició temporal diferent cada mes. 
 
- Intentar que alguna de les exposicions tingui un abast supramunicipal. 
 
- Fomentar als autors locals o relacionats amb la població. 
 
 
Objectiu. Creació d’una galeria d’escultura 

 
Accions: 
 
- Arranjament de la galeria de la primera planta de Can Caralt. 
 
- Adquisició d’escultures d’artistes reconeguts. 
 
 
Objectiu. Recuperació de la memòria històrica local 

 
Accions: 
 
- Enregistrament d’entrevistes amb la gent més gran del poble. 
 
- Recerca d’imatges antigues. 
 
- Edició de tres DVD que expliquin la nostra història: el poble; les festes i 
tradicions; la guerra. 
 
 
Objectiu. Museïtzació del poblat neolític dels Rocs de Sant Magí 

 
Accions: 
 
- Redacció del projecte amb el suport de la Diputació de Barcelona. 
 
- Execució del projecte. 
 
 
Objectiu. Publicació de monografies d’història local 
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Accions: 
 
- Publicació del llibre La història del futbol a Sant Andreu de Llavaneres. 
 
- Publicació d’un llibre de fotografies antigues de la població. 
 
 
 
CULTURA I FESTES 
 
Objectiu. Conservació de la cultura tradicional catalana i local 
 
Accions: 
 
- Programació d’unes festes majors gratuïtes i amb actes per a tots els públics. 
 
- Impuls de la participació ciutadana en les festes majors de la vila. 
 
- Programació d’actes culturals durant tot el cicle festiu anual. 
 
- Consolidació de la sortida mensual Anem al teatre. 
 
- Consolidació de la programació d’activitats culturals a Sant Pere. 
 
 
Objectiu. Foment de les relacions amb les entitats 
 
Accions: 
 
- Suport econòmic a través de les subvencions i logístic. 
 
- Suport a les entitats culturals en la programació d’activitats d’interès general. 
 
 

16. Un municipi en forma 
 
 
ESPORTS 
 
Objectiu. Consolidació de l’oferta esportiva municipal 
 
Accions: 
 
- Suport econòmic i logístic als clubs esportius perquè puguin oferir una àmplia i 
variada oferta esportiva al municipi. 
 
- Consolidació dels Premis per als esportistes més destacats de l’any. 
 
- Potenciació de les activitats esportives en les festes majors de la vila. 
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Objectiu. Ampliar l’oferta d’equipaments esportius municipals. 
 
- Gestió de la millora i el manteniment de les instal·lacions esportives 
municipals. 
 
- Reimpuls del projecte de construcció de la nova zona esportiva municipal, 
juntament amb la Regidoria d’Urbanisme. 


